IT-Supporter, Silkeborg

IT-Supporter med flair for cloud og netveerk — Silkeborg

Er du den, kollegerne ringer til, nar teknikken driller? Elsker du at finde lgsninger — hurtigt og
effektivt? Og har du styr pa bade Microsoft 365, netveerk og sikkerhed? Sa er det dig, vi leder efter!
Hvem er vi?

Vi er en digitalt drevet virksomhed med 100 % cloud-setup, hvor samarbejde og sikkerhed er i
centrum. Hos os er IT ikke bare support — det er fundamentet for, at alt fungerer. Nu sgger vi en IT-
supporter, der vil veere med til at skabe en smidig og sikker IT-hverdag for alle.

Dine opgaver

+ Veere go-to person for daglig IT-support — bade onsite og remote

« Opseetning og vedligehold af arbejdsstationer, mobiltelefoner og software

« Administration af brugere og rettigheder i Microsoft 365 og andre cloud-platforme
- Fejlfinding og drift af netvaerk (WiFi, switches, firewalls)

 Support af multifaktor-login og sikkerhedsopsaetninger

- Bidrage til IT-projekter og optimere interne systemer

« Dokumentere Igsninger og processer
Din profil

- Erfaring som IT-supporter eller lignende

« Kendskab til cloud-teknologier — isaer Microsoft 365 (og gerne Azure)
- Praktisk erfaring med netvaerksudstyr og grundlaeggende sikkerhed
- Du er lgsningsorienteret, struktureret og elsker at hjaelpe andre

- Du kan kommunikere klart — bade teknisk og i gjenhgjde
Vi tilbyder

« En central rolle i en cloud-first organisation med masser af ansvar
- Uformelt miljg med plads til idéer og udvikling

« Mulighed for certificeringer og faglig vaekst

« Fleksible arbejdsforhold og moderne IT-setup

- Laekker frokostordning, sociale events og engagerede kolleger
Klar til at tage naeste skridt?
Send din ans@gning og CV via linket.
Har du spergsmal, sa ring til IT-Chef Daniel Frost pa tIf. 20272906.
Vi gleeder os til at hgre fra dig!
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